P Format Tour Planner P

ha scelto per la vostra sicurezza in viaggio:

=25 NAVALE ASSICURAZIONI SpA

TUTTI I NOSTRI PASSEGGERI USUFRUISCONO DELLE
COPERTURE ASSICURATIVA PER ASSISTENZA SANITARIA
stipulate con Navale Assicurazioni S.p.A.

COPERTURE ASSICURATIVE OBBLIGATORIE
PENALITA’ DI ANNULLAMENTO VIAGGIO e VIAGGI RISCHIO ZERO

FORMAT TOUR PLANNER in collaborazione con il broker Borghini e Cossa Ass.ni S.r.l e
la Navale Assicurazioni S.p.a. ha predisposto per tutti i partecipanti ai propri viaggi un
pacchetto assicurativo che decorre dal momento della prenotazione e vale fino al termine
del viaggio. Di seguito riportiamo un estratto delle condizioni di polizza. | viaggiatori,
all’atto della prenotazione, aderiscono alla polizza mediante il pagamento del premio
esposto nell'estratto conto. Le condizioni di polizza vengono consegnate ai viaggiatori
unitamente ai documenti di viaggio. Per le garanzie Annullamento Viaggio e Viaggi
Rischio Zero fanno fede le condizioni sotto esposte.

Il pacchetto assicurativo e stato realizzato dal broker
BORGHINI E COSSA ASSICURAZIONI

In collaborazione con NAVALE ASSICURAZIONI Spa

PREMI LORDI

Costo del viaggio per Premio per persona
persona fino a (tasse incluse)
1.000,00 20,00
1.500,00 28,00
2.000,00 37,00
2.500,00 44,00
3.000,00 54,00
3.500,00 63,00
4.000,00 72,00
5.000,00 84,00

INTEGRAZIONE SOMMA ASSICURATA PER ANNULLAMENTO VIAGGIO- FACOLTATIVA -

E’ facolta del cliente assicurare contro le penalita di annullamento I'eventuale eccedenza di costo del
viaggio rispetto ai € 5.000 previsti dalla polizza obbligatoria. La somma massima assicurabile & di € 9.000
per persona e il rimborso massimo per evento & di € 27.000. Il premio lordo ammonta al 3,5% da applicare
sulla differenza tra il costo del viaggio da assicurare e € 5.000.

La polizza pu0 essere stipulata entro 5 giorni lavorativi dall' I'avvenuta prenotazione / conferma del viaggio.



ASSICURAZIONE PENALITA DI ANNULLAMENTO VIAGGIO

Ai fini della presente garanzia si conviene che con il termine “familiari” si individuano le
seguenti persone: coniuge o convivente, figli, fratelli, genitori, suoceri, genero, nuora,
nonni, zii o nipoti fino al terzo grado.

OGGETTO DELLA GARANZIA ANNULLAMENTO

La garanzia copre le penali di recesso addebitate da FORMAT TOUR PLANNER entro la

percentuale massima prevista dalle condizioni generali di contratto di vendita di pacchetti turistici

fino ad un massimo di € 5.000,00 per passeggero e di € 20.000,00 per singolo evento (0 in caso

di assicurazione integrativa fino a € 9.000 per passeggero e di € 27.000 per singolo evento).

La garanzia decorre dalla data di iscrizione al viaggio, e dura fino al momento in cui il

passeggero inizia ad utilizzare il primo servizio turistico fornito da FORMAT TOUR PLANNER

ed & operante esclusivamente se il viaggiatore assicurato & impossibilitato a partecipare al
viaggio per uno dei seguenti motivi imprevedibili al momento della stipulazione del contratto:

A. decesso, malattia o infortunio dell'Assicurato;

B. decesso, malattia o infortunio del compagno di viaggio dell’Assicurato o dei loro familiari o
del socio contitolare della ditta dell’Assicurato o del diretto superiore;

C. qualsiasi evento imprevisto, non conosciuto al momento dell'iscrizione al viaggio ed
indipendente dalla volonta dell'Assicurato e dei suoi familiari e che renda impossibile e/o
obiettivamente sconsigliabile la partecipazione al viaggio.

Qualora I'Assicurato sia contemporaneamente iscritto ad un viaggio con i suoi familiari e/o con

altre persone, la garanzia si intende operante oltre che per I'Assicurato direttamente coinvolto,

per i suoi familiari e per uno solo dei compagni di viaggio alla condizione che anch’essi siano
assicurati.

Sono comprese le malattie preesistenti non aventi carattere di cronicita, le cui recidive o
riacutizzazioni si manifestino dopo la data di sottoscrizione della copertura.

Sono altresi comprese le patologie della gravidanza, purché insorte successivamente alla data
di decorrenza della garanzia.

ESCLUSIONI

Sono esclusi gli annullamenti determinati dai seguenti casi che si manifestassero nei
luoghi di destinazione del viaggio e che inducano il passeggero a rinunciare al viaggio
medesimo: eventi bellici, terroristici, sociopolitici, meteorologici, eventi naturali, epidemie
o dal pericolo che si manifestino detti eventi.

Sono esclusi gli annullamenti determinati da sopravvenuti impegni di lavoro, di studio o
dovuti a motivazioni di natura economico finanziaria.

Sono compresi gli annullamenti derivanti dall'impossibilita di usufruire delle ferie a causa
di nuova assunzione o di licenziamento.

L'assicurazione non copre gli annullamenti derivanti da malattie croniche, neuropsichiatriche,
nervose e mentali.

SCOPERTO

Eventuali risarcimenti avverranno previa deduzione di uno scoperto del 15% da calcolarsi sul
danno rimborsabile. Tale scoperto non potra essere inferiore a € 50,00 per Assicurato. Nessuno
scoperto viene applicato se I'annullamento & dovuto a ricovero ospedaliero o decesso.

COMPORTAMENTI IN CASO DI SINISTRO

In caso di sinistro Annullamento Viaggio, I'Assicurato dovra informare per iscritto o a mezzo
telefax al numero 0532/215518 Navale Assicurazioni S.p.A. Via Borgoleoni 16 - 44100 Ferrara
allegando la certificazione medica ed altri documenti relativi ai motivi della rinuncia o
dell'interruzione. Per ulteriori contatti con la Compagnia di Assicurazioni telefonare al numero
02/58286677

Pena la decadenza al diritto di rimborso, la denuncia deve essere effettuata entro cinque giorni
dal verificarsi dell’evento che ha causato la rinuncia. La Compagnia di Assicurazioni rimborsera
la penale d’annullamento prevista alla data in cui si € verificato I'evento che ha dato origine alla
rinuncia; I'eventuale maggiore quota di penale dovuta a seguito di ritardata comunicazione di
rinuncia (oltre le ore 24.00 del primo giorno utile successivo al verificarsi dell’evento), restera a
carico dell’Assicurato. In caso di rinuncia al viaggio € pertanto indispensabile procedere
immediatamente all’annullamento del viaggio.

Nel caso di sinistro Interruzione Viaggio I'Assicurato dovra informare per iscritto Navale
Assicurazioni S.p.A. - C.P. 1107 Milano o per e-mail: navalesos@navale.it




POLIZZA “VIAGGI RISCHIO ZERO” PER EVENTI FORTUITI O DI
FORZA MAGGIORE

Se, in conseguenza di eventi fortuiti e casi di forza maggiore quali, a titolo esempilificativo e non
esaustivo, eventi atmosferici catastrofali (cicloni, inondazioni, terremoti ecc.), eventi sociopolitici
(scioperi, atti terroristici, guerre, colpi di stato, ecc.), condizioni atmosferiche avverse che
impediscano il regolare svolgimento dei servizi turistici, ecc.

si verifica, a viaggio iniziato,
LA MODIFICA DEL VIAGGIO RISPETTO A COME ERA STATO PROGRAMMATO,

la Compagnia di Assicurazioni rimborsa:

a IL COSTO DELLA PARTE DI VIAGGIO NON USUFRUITA (quota individuale di
partecipazione divisa per le notti di durata del viaggio e moltiplicato per le giornate di
viaggio perse);

b IL 70% DELLA QUOTA INDIVIDUALE DI PARTECIPAZIONE se il passeggero, in
conseguenza di un ritardo nel viaggio di partenza superiore alle 24 ore, decide di
rinunciare al viaggio;

¢ IL COSTO RAGIONEVOLMENTE SOSTENUTO dai passeggeri o dal Tour Operator
assicurato PER L'ORGANIZZAZIONE DI SERVIZI TURISTICI ALTERNATIVI A
QUELLI PREVISTI DAL CONTRATTO E/O DI SERVIZI DI RIPROTEZIONE dei
passeggeri. Sono esclusi i costi che devono restare a carico dei fornitori dei servizi
turistici.

MASSIMALI
La garanzia e prestata fino a concorrenza del costo del viaggio con il massimo comunque di €
2.000 per passeggero.

ESCLUSIONI

Sono esclusi dalla garanzia gli esborsi causati da:

e eventi conosciuti con un anticipo di almeno 2 giornate lavorative rispetto alla partenza del
viaggio organizzato;

e insolvenza, morosita 0o mancato adempimento di obbligazioni pecuniarie facenti capo
all'organizzatore del viaggio;

e dolo e colpa con previsione dell’'organizzatore del viaggio e del passeggero;

¢ infortunio e malattia

Le mancate coincidenze dei mezzi di trasporto non sono considerati eventi che danno diritto ad

indennizzo.

TRATTAMENTO DATI PERSONALI

Ai sensi del D.Lgs n. 196/03 (Codice in materia di protezione dei dati personali) informiamo che i
dati personali degli assicurati verranno trattati esclusivamente per le finalita di questo specifico
rapporto assicurativo. Titolare del trattamento & Navale Assicurazioni SpA - Via Borgoleoni 16 -
44100 Ferrara.



